PayBySMS
Produktblad

Med premium SMS kan alla enkelt kbpa produkter och tjanster med sin
mobiltelefon. Saljer du digitalt innehall fungerar mobilen dessutom som
en traffsaker plattform dar tjansten direkt kan levereras till kbparen.

Enkelt och lI6nsamt Testa tjansten
Premium SMS &r ett enkelt och I6nsamt sétt att ta Om du vill testa hur enkelt det ar att betala via SMS
betalt. Med premium SMS férvandlas mobilen till en kan du skicka NAMNSDAG till 72345.

planbok och du kan ta betalt for produkter och tjanster
som konsumeras direkt i eller utanfér mobilen. Vanliga DA far du ett SMS tillbaka med dagens

anvandningsomraden &r t.ex. annonser, medlemskap, namnsdagsbarn, SMS:et kostar 1 kr.

biljetter och kép i varuautomat. Allt konsumenten

behdver gora ar att skicka ett SMS, darefter debiteras Om du vill ha mer information kan du kostnadsfritt
kostnaden for produkten eller tjansten och skicka ett SMS med texten VIATEL till 72345, d&
konsumenten far direkt en bekraftelse pa kopet via ringer vi upp dig s& snart vi kan.

SMS. Tjansten fungerar bade fran abonnemang och
kontantkort, allt som krévs &r en mobiltelefon.

Kom igang snabbt

Vi erbjuder en flexibel tjanst med méanga funktioner,
du véljer sjalv den tekniska lésning som passar bast.
Du kan vélja att styra hela flodet sjalv genom vart API
eller att helt 6verlata tekniken at oss, oavsett vad du
véljer ser vi till att du snabbt kommer igdng och kan
bdrja ta betalt.

Med modjlighet att véxa

Om dina kunder finns utanfor Sverige eller om du vill
utdka din verksamhet till nya marknader hjélper vi dig
att komma igdng med premium SMS &ven i andra
lander. Vi kan idag erbjuda premium SMS i Norge,
Finland och Danmark. Om du har stérre volymer kan

vi aven leverera premium SMS i stérre delen av

Europa.
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Kortnummer & nyckelord

For premium SMS i Sverige anvands femsiffriga
telefonnummer, s.k. kortnummer eller shortcodes,
med prefixet 72XXX. Ett och samma kortnummer kan
anvandas av flera olika innehallsleverantérer, varje
unik tjanst identifieras istéllet av ett unikt nyckelord,
aven kallat keyword, vilket konsumenten inleder sitt
SMS med vid bestallning.

Bestam pris och nyckelord

| tjansten ingar tre nyckelord pa vart kortnummer
72345. Varje nyckelord kan ha ett eget unikt pris inom
intervallet 1-200 kr, om du behdver debitera mer an
sa kan vi efter dverenskommelse ocksa erbjuda hogre
belopp.

Prenumeration

Med SMS kan du ta betalt for enstaka kép men du
kan ocksa valja att debitera visst belopp med ett visst
intervall genom en prenumeration. Prenumeration &r
ett perfekt sétt att ta betalt for Idpande tjanster som
t.ex. medlemskap.

Webbgranssnitt ger 6verblick

Genom vart webbgranssnitt kan du se statistik och
administrera din tjanst. Du kan t.ex. sdka upp
transaktioner for ett visst telefonnummer, se
Overgripande statistik samt kontrollera nyckelord, pris
och fléde for just din tjanst.

| webbgranssnittet kan du ocksa satta tjansten i
testlage. Med tjansten i testlage kan du skicka test-
SMS fér 1kr/st, oavsett tidigare pris.
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Dynamiska I6sningar
Premium SMS ar en flexibel tjanst som kan géras
precis sa avancerad eller enkel som du 6nskar.

Om du vill skéter vi allt det tekniska at dig, da kravs
ingen teknik pa din sida. Du kan ocksa valja att sjalv
styra hela logiken i tjansten genom vart API. D& har
du full frihet att bestdmma tjanstens fléde, pris och
svarstext, sjalvklart inom ramarna for de regler som
galler for branschen.

API

Med vart API styr du sjalv flodet i tjansten och kan
enkelt integrera l6sningen med t.ex. din hemsida eller
annat system. Vart API bygger p& HTTP-anrop av
typerna GET och POST och &r latt att implementera.

APl:et bestar av fyra komponenter:

o Inkommande SMS

o Debitering

. Utgaende SMS

° Kontroll av debitering

Snabbare betalt

Din verksamhets intakter gér mer nytta pa ditt
foretagskonto an pa operatérernas, darfor erbjuder vi
tillaggstjansten ViaFinans. Med ViaFinans far du
betalt snabbare, istéllet for 40 dagars vantan pa
utbetalning betalar vi ut dina genererade intéakter inom
5 dagar.
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Regelverk

MORGAN ERB

MORGAN é&r en branschorganisation for den mobila Etiska Radet for Betalteletjanster &r en fristdende och
tjianstesektorn i Sverige. Tillsammans med Etiska oberoende organisation som reglerar marknaden for
Radet for Betalteletjanster (ERB) och de svenska betaltelefoni i Sverige. Utéver det regelverk som de
mobiloperatorerna har de tagit fram det regelverk, tagit fram tillsammans med MORGAN finns ERB:s
Code of Conduct, som géller fér mobila betalningar. egna regelverk som géller bade betalsamtal och

P& deras hemsida, www.morganforum.se, hittar du premium SMS. P4 ERB:s hemsida,

Code of Conduct i sin helhet. www.etiskaradet.se, kan du lasa regelverket i sin

helhet. Som kund till oss maste du sjalvklart folja bade
Code of Conduct och ERB:s regelverk

Regler i korthet

Regelverken galler bade hur marknadsféring far ske samt vilket innehall som far tillhandahallas genom premium
SMS. Nedan kan du lasa nagra av de viktigaste reglerna i korthet.

° Svensktalande kundtjanst ska kunna nas vardagar kl. 09-17 via ett svenskt fastnatsnummer.

° Priset fér SMS:et ska alltid anges i direkt anslutning till betalnumret i all marknadsféringen av tjansten.

o Foretagets namn, adress och kundtjanstnummer maste alltid anges i marknadsféringen av tjansten.

o Om priset for SMS:et dverstiger 10 kr maste svars-SMS:et innehalla priset som debiterats.

° Om priset for SMS:et 6verstiger 50 kr maste kdparen bekrafta kopet genom att svara 'JA’ innan debitering

far ske.
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